Realitni obchod: fransiza na postupu
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»Postup fransizy v Cesku je odrazem globalizace a konsolidace jeho realitniho trhu,“ prohlasil David
Krajny, hlava tuzemské centraly sité RE/MAX. Tato jeho slova zaznéla na nedavné konferenci ,,Franchising
& ... sité realitnich kancelari“, poradané Cesky institutem pro franchising (CIFRA). Uz tfeti rocnik této
konference konecné naznacuje, ze fransiza, sitovani Ci retézce jsou jevy, které dnes v oblasti realitniho
obchodu leti. Jesté pred par lety nebylo v tomto ohledu viceméné o ¢em mluvit, dnes jsou realitni retézce
a sité nepominutelnou soucasti trhu, byt nikoli dominantni. ,,Aktualné u nas plsobi 14 celostatnich a 17
regionalnich realitnich siti. Jejich vice nez sest stovek pobocek predstavuje zhruba 17 % vsech aktivnich
realitnich kancelari,“ popisuje aktualni stav Jaroslav Tamchyna z CIFRA. Podle néj oviem sui genesis
franizu predstavuji i takové organizace, jako je napriklad Asociace realitnich kancelari CR se svymi vice
nez dvéma stovkami ¢lend, protoze prinejmensim nékteré aspekty jejich ¢innosti a zavaznost jimi
stanovenych pravidel (tfeba eticky kodex) plsobi podobné jako fransiza.

Skutec¢nosti nicméné zlstava, zZe fransiza u nas jesté stale predstavuje mensi ¢ast realitniho obchodu a
hlavné - pres realitky prochazi jen polovina obcanskych transakci s nemovitostmi. Leckde jsou tyto
ukazatele podstatné vyssi, ovsem Cesky realitni trh je jesté stale benjaminkem, ktery se svym starim sotva
dvaceti let jen tézko mdze srovnavat s trhy, které maji za sebou staleti nepretrzité existence. Bez ohledu
na to ovsem znacky jako RE/MAX (u nas dnes nejvétsi realitni sit’ s vice nez 110 pobockami a tisicovkou
maklér() nebo Century 21 a na druhé strané ryze narodni sité jako AAAByty.cz, Sting, M&M Reality ¢i Real
Spektrum na ¢eském realitnim trhu uz pevné zakotvily. Navic se neustale objevuji dalsi koncepty, treba uz
zminéna fransiza Union Partners Ci italska Tecnocasa. “Dosud roztristény trh se konsoliduje do vétsich
organizovanych celkd. Zajimavé je, Ze u nas je dnes zjevnym trendem budovani vlastnich siti,” Fika J.
Tamchyna.

Co zaco

Na prvni pohled je relativné nizky pocet fransizovych realitek nelogicky. Vyhody se zdaji byt zjevné: znama
znacka (ekonomika 21. stoleti bezesporu je a bude ekonomikou znacek, a to ve vsech oborech), pristup k
provérenému know-how, marketingova podpora, kumulace poptavky a nabidky v ramci narodniho i
globalniho trhu. Podle nékterych Udajl (jejich zdrojem jsou ovSsem samotné fransizové spolecnosti) takové
usnadnéni startu vede k Gspéchu v 80 % pripadu. ,,Sitovani uz nikdo nikdy nezastavi, bez siti to v budoucnu
nepujde ani v realitnim obchodu, ani tfeba v autoprumyslu,“ tvrdi kategoricky Roman Hassmann, ktery
nedavno s vlastni fransizovou koncepci Reality 21 presel pod kridla sité renomovanéjsi a globalnéjsi
Century 21. Poukazovat na nemalé startovni naklady (viz tabulka) nema v téchto souvislostech vyznam,
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protoze stejné tak nikoli zavratnou, ale zase ne zanedbatelnou investici predstavuje zalozeni kazdé realitni
kancelare. Pritom vyssi efektivita mozna srovnatelnych investic je zjevna. Navic skutecné velka sit’ prinasi i
dalsi vyhody, treba Uspory na provoznich nakladech. ,,Pokud objednavate u mobilniho operatora tisicovku
sim-karet, pak samozrejmé muzete pocitat s nizsi cenou,“ konstatuje D. Krajny. A dalsim prinosem pro
fransizanty mohou byt ,,mezisitové“ kooperace, treba s hypotecni maklérskou firmou.

| zlatd mince ma svij rub

Jakkoli jsou prednosti fransizy - hlavné relativné vysoka mira nezavislosti spojena se zazemim a oporou
materskeé sité - zjevné, neni lékem na vsechno. Z hlediska samotnych obchodniku/fransizant( samozrejmé
neresi to nejpodstatnéjsi, tedy dostatek klient( a zakazek - v tomto ohledu i pres vice ¢i méné silnou
marketingovou podporu zUstava hlavni dil prace a odpovédnosti na nich. Pritom leckteré fransizové
poplatky maji pausalni formu, jejich Ghrada je tedy povinnosti i tehdy, kdy kancelar nevydéla ani korunu.

Ani renomované fransizové znacky a tim méné jejich narodni ¢i regionalni souputnici neresi mozna zasadni
problém ceského realitniho obchodu: totiz nevalnou image oboru a z toho pramenici snahy potencialnich
obcanskych klientl realizovat transakce vlastnimi silami. Vskutku ,,up-to-date® projevem téchto tendenci
je - podle provozovatell Uspésny a s 10 000 navstévniky denné - internetovy portal www.bezrealitky.cz,
jehoz smysl a cile jsou patrné uz z nazvu.

Fransiza by naopak alespon castecné (ve svém dosahu) mohla napomoci léCit dalsi neduh realitniho
obchodu. ,,Bolesti celého oboru je slaba kvalifikace makléru a s tim souvisejici jejich casta fluktuace,“
konstatoval na zminéné konferenci Ales Mazgaj, spiritus movens retézce Century 21. To nejen podle néj
souvisi s chronicky znamou skutecnosti, Ze realitni obchod je u nas stale zivnosti volnou, jeho protagonisté
tedy nepodléhaji zadné certifikaci Ci licencénimu Fizeni. V tomto ohledu je skoda, ze pravé ti nejsilnéjsi, tj.
globalni fransizori, dosud neprojevili zajem zapojit se do domacich profesnich asociaci, které nepochybné
maji nejvétsi sanci potrebnou regulaci, at’ uz vlastnimi silami ¢i prostrednictvim statu, prosadit. Fransizy
se zatim spoléhaji na vlastni sily, ale cela véc ma také Sirsi souvislosti (napr. systém vzdélavani), kam
,kompetence* fransizorl uz nesaha. Navic: fransiza jako systém Zadnou kvalitu nezajistuje, podstatny je
jeji obsah a stejné tak management.

,V Cesku je misto pro pét velkych hracd, malé regionalni sit& budou zapolit s neddvérou klientl,“ tvrdi ale
R. Hassmann. Dalsi konsolidace trhu je tedy mozna uz za obzorem, coz nakonec pravé posledni zpravy o
integraci mensich regionalnich siti do globalnich retézcl potvrzuji. Na trhu ale i potom jisté bude dostatek
mista pro nezavislé realitky. Dlouholeta existence a renomé takovych hracd jako jsou Lexxus, Professionals
Ci RAK to potvrzuji. ,,Dospéli jsme k zavéru, ze fransiza je dnes dobrou a mozna nejlepsi cestou pro
zacatecniky, novacky na trhu. Pro realitky s delsi historii, tradici a dlouhodobé budovanym klientskym
zazemim vyhodna neni, v tomto pripadé vice odevzdate nez ziskate,“ rika Jaroslav Novotny, spolumajitel
RK RAK.

Kolik fransSizy stoji

Vstupni poplatek 100 - 600 tis. K¢
Fransizovy poplatek 10 - 12 tis. K¢ + 6 % hrubého obratu
Marketingovy poplatek 10 - 12 tis. K¢ + 2 - 4 % hrubého obratu

Pramen: CIFRA

Stavebni forum porada ve spolupraci s Asociaci realitnich kancelari Ceské republiky a Ceskou komorou
realitnich kancelari diskusni setkani na téma Realitni obchod v turbulencich krize. Diskuse se zaméri na
moznosti kooperace realitky a developera, na zakruty ocenovani nemovitosti, na vyhody a nevyhody
fransizy a solovych hracu a na urcovani standardl prace realitnich makléra a kancelari. Partnerem akce
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jsou Ceska sporitelna, a.s. a realitni kancelar Century 21.

Diskusni setkani se kona v utery 15. 9. 2009 od 11:00 do 13:00 hodin (registrace 10:30-11:00 hod.) v
salonku Riverdance, Hotel Jurys Inn Prague, Sokolovska 11, Praha 8. Vice informaci o programu a on-line
prihlasovaci formular nalezente na webu diskusi.
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